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El modelo UT-PRT230UE es una impresora térmica muy 
versátil en su uso. Imprime papel térmico de 80mm. Es de 
tamaño más pequeño que el estándar del mercado y entre-
ga un bajo nivel de consumo. Su conexión USB y LAN per-
mite integrarla a cualquier computador portable o de escri-
torio y conectarla en red para conexiones remotas. Entrega 
una velocidad de impresión a 230mm/seg con posibilidad 
de soporte a la pared y funciones de alarma integradas. 
Ideal para usos en restaurantes, almacenes, industria y 
puntos de venta en general.
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Descripción general
Este documento presenta las instrucciones de instalación y configuración de 
80 impresoras en sistemas Windows, Linux, macOS y Android, así como las 
instrucciones de uso de la herramienta de Windows POS Printer Test V3.8. 
Lea este manual antes de usar la impresora.
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1. Introducción a las funciones de la impresora

1.1. Imprimir página de autodiagnóstico
Apague la impresora, mantenga presionado el botón "FEED" y enciéndala.
Después de que los indicadores luminosos (ERROR) y (PAPER) parpadeen 
simultáneamente, suelte el botón "Feed". La impresora imprimirá automáti-
camente una página de autodiagnóstico.

1.2. Introducción de datos hexadecimales
Apague la impresora, mantenga presionado el botón "FEED" y enciéndala. 
Después de que los indicadores luminosos (ERROR) y (PAPER) parpadeen dos 
veces simultáneamente, suelte el botón de alimentación de papel. "Volcado 
hexadecimal" se imprime en la primera línea del papel al salir de la impresora. 
Esto indica que la impresora ha entrado en modo de volcado hexadecimal.
Nota: Presione la tecla (FEED) una vez para volver al modo estándar.

1.3. Inicialización de la impresora
Apague la impresora, mantenga presionado el botón "FEED" y enciéndala. 
Después de que las luces (ERROR) y (PAPEL) parpadeen tres veces simultá-
neamente y suene la alarma simultáneamente, suelte el botón "FEED". En 
este momento, la impresora se habrá inicializado y restaurado a la configura-
ción de fábrica.
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2. Herramienta de Windows TPV Printer Test V3.8
  2.1. Introducción a la interfaz principal

2.1.1. Selección del puerto de comunicación:
Interfaz de comunicación de la impresora: 4 opciones: puerto paralelo, puerto 
serie, puerto USB y puerto Ethernet.

2.1.2. Selección de la impresora:
Las impresoras se clasifican en POS-58, POS-76 y POS-80 según el tamaño del 
papel.
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2.1.3. Configuración del puerto paralelo:

Configuración del puerto paralelo: Configure el número de puerto paralelo 
para la comunicación con el ordenador.

2.1.4. Configuración del puerto serie:

Configuración del puerto serie: Configure los ajustes del puerto serie, como el 
número de puerto, la velocidad en baudios y el control de flujo.

2.1.5. Configuración del puerto Ethernet:

Cambie la dirección IP de la impresora con puerto Ethernet a través de la con-
figuración del puerto Ethernet.

"IP local" se refiere a la dirección IP real del ordenador, que se puede obte-
ner haciendo clic en el botón "Actualizar" o agregando manualmente la direc-
ción IP.

"IP de la impresora" se refiere a la dirección IP actual de la impresora. Su 
información detallada se puede consultar en la página de autodiagnóstico de 
la impresora, que solo aplica a las impresoras con puerto Ethernet.

"Nueva dirección IP" se refiere a la dirección IP que se desea asignar a la 
impresora (la dirección IP de la impresora debe estar en el mismo segmento 
de red que la dirección IP del ordenador para que se pueda establecer la 
comunicación).
"Nueva dirección de ID": se refiere a la dirección de ID deseada a la que se 
debe cambiar la impresora (la dirección de ID de la impresora debe ser única 
dentro de la red).
La configuración del puerto Ethernet se puede configurar mediante un con-
centrador o conmutador, o en ocasiones no se puede cambiar mediante un 
enrutador. Como alternativa, consulte las instrucciones en PDF en la carpeta 
"Modificación de la dirección IP y otras funciones" del CD para conocer otros 
métodos de configuración.
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"Configuración automática de IP" se refiere a la función que permite 
modificar la dirección IP de la impresora en diferentes segmentos de red.
El método para cambiar la dirección IP de la impresora en diferentes segmen-
tos de red es el siguiente:
(1) Haga clic en el botón "Configuración automática de IP" para acceder a la 
interfaz de configuración.
(2) En la interfaz de configuración, haga clic en la función "Buscar". Se mostra-
rá la dirección MAC de la impresora conectada. Al hacer doble clic en la direc-
ción MAC de la impresora, se mostrará la dirección IP actual y otra informa-
ción. Modifique la dirección IP y haga clic en el botón "Guardar". La impresora 
emitirá un pitido que indica que la dirección IP se ha modificado correcta-
mente.

"Monitoreo de red": se refiere a la capacidad de monitorear el estado de la 
impresora a través de la red.
"DHCPOn": habilita la función DHCP.
"DHCPOff": deshabilita la función DHCP.
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2.1.6. Tiempo:
El número de repeticiones para imprimir el contenido de prueba.
2.1.7. HEX:
Al seleccionar esta opción, solo se pueden introducir datos hexadecimales en 
el contenido de impresión para la transmisión de datos (se utiliza principal-
mente para enviar comandos a la impresora).
2.1.8. Imprimir contenido:
Edite aquí el contenido que se va a imprimir y los datos se pueden enviar a la 
impresora haciendo clic en el botón "Imprimir prueba".
2.1.9. Envío automático, ciclo, corte de papel:
"Envío automático": Al marcar esta opción, el software enviará automática-
mente los datos del campo "Imprimir contenido" a la impresora.
2.1.10. Imprimir:
Imprime la información y los datos del cuadro de edición "Imprimir conteni-
do".
2.1.11. Corte de papel:
Prueba la función de corte de papel.
2.1.12. Apertura del cajón:
Prueba la función del cajón de efectivo.
2.1.13. Prueba de chino tradicional:
Se utiliza para probar la impresión de fuentes tradicionales.
2.1.14. Impresión con controlador:
Utilice el controlador de Windows instalado para probar la impresión. Si la 
información se puede imprimir, indica que la instalación se ha realizado 
correctamente.
2.1.15. Imprimir página de autoprueba:
Función de impresión de página de autoprueba.
2.1.16. Restaurar configuración de fábrica:
Restaura la impresora a su configuración de fábrica..
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2.1.17. Avanzado:
Haga clic en el botón "Avanzado" para acceder a más funciones de impresión 
de pruebas. A continuación, se proporcionan instrucciones detalladas.

2.1.18. Inglés:
Se utiliza para cambiar entre la interfaz del software en chino e inglés.

2.2. Descripción de la configuración "Avanzada"
Haga clic en el botón "Avanzado" en la interfaz principal para abrir la siguien-
te interfaz:

2.2.1. Ajustes de la matriz de puntos:
Se utiliza principalmente para ajustar la claridad de la impresora matricial de 
la serie 76. Haga clic en "Imprimir filas H" para imprimir dieciséis grupos de 
letras H, del 0 al F. A continuación, seleccione el grupo más claro y utilice "Es-
tablecer valor delta" para ajustarlo.
2.2.2. Configurar la página de códigos predeterminados:
Este ajuste se utiliza para cambiar la página de códigos predeterminados de 
la impresora. La imagen a continuación muestra algunas páginas de códigos 
para las máquinas de la serie 80.
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Simplemente seleccione la página de códigos deseada en la columna "Establecer 
página de códigos" y haga clic en "Establecer página de códigos" para aplicar la 
con�guración. Después de con�gurarla, también puede hacer clic en "Imprimir 
página de códigos" para ver la página de códigos con�gurada.
2.2.3. Demostración del logotipo de NV:
Haga clic en el botón "Descargar NV" para que aparezca el siguiente menú:

2.2.3.1. Requisitos de tamaño del logotipo de impresión NV y función de corte de 
papel
      Selección.
2.2.3.2. Abrir el logotipo:
Haga clic para seleccionar la imagen en formato BMP o el archivo del logotipo para 
imprimir.
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2.2.3.3. Descargar logotipo:
Tras hacer clic en el botón, descargue y abra el contenido de un archivo en 
formato BMP previamente abierto. Puede imprimirlo haciendo clic en "Impri-
mir logotipo NV".

2.2.3.4. Imprimir logotipo:
Haga clic en el botón para finalizar la impresión de la imagen del logotipo.

2.2.3.5. Eliminar logotipo:
Elimine el contenido del logotipo NV descargado.

2.2.3.6. Descargar varios logotipos NV:
Se pueden descargar varios logotipos NV simultáneamente.

2.2.3.7. Mostrar el contenido actual del logotipo NV.

2.2.4. Prueba de impresión de código de barras:
Seleccione varios tipos y alturas de código de barras para la impresión de 
prueba. Hay nueve opciones para la selección de códigos de barras unidimen-
sionales.

2.2.5. Configuración del zumbador P76:
2.2.5.1. Active o desactive el zumbador en algunas máquinas de la serie 76. 

2.2.5.2. Configuración de la función de ahorro de papel:
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2.2.5.2.1. Eliminar espacios en blanco en la parte superior de la 
factura
Descripción de los espacios en blanco en la parte superior de la factura: se 
refiere a 0A (salto de línea) y 20 (línea completa de espacios) en la parte supe-
rior de la factura.
Al habilitar esta función, se eliminarán los espacios en blanco de 0A y 20 en la 
parte superior.

2.2.5.2.2. Comprimir líneas en blanco en el centro de la factura
Descripción de las líneas en blanco en el centro de la factura: se refiere a 0A 
(salto de línea) y 20 (línea completa de espacios) en el centro y en la parte 
inferior de la factura.
0%: Desactivar la compresión de líneas en blanco en el centro.
25%, 50%, 75%: Activar la compresión de líneas en blanco en el centro según 
el porcentaje seleccionado.

2.2.5.2.3. Comprimir el interlineado en el formato de factura
Nota sobre el interlineado del billete: se refiere al interlineado predetermina-
do (1B 33) y al interlineado definido (1B 32 n).
0 %: Desactivar la compresión del interlineado.
25 %, 50 %, 75 %: Activar la compresión del interlineado según el porcentaje 
seleccionado.

2.2.5.2.4. Comprimir la altura del código de barras en la factura
0 %: Desactivar la compresión de la altura del código de barras.
25 %, 50 %, 75 %: Activar la compresión de la altura del código de barras y com-
primirlo según el porcentaje seleccionado.

2.2.6. Ajuste de la densidad de impresión P76:
Ajuste el efecto de impresión para las máquinas de la serie 76. Hay tres 
modos: CLARO, NORMAL, OSCURO.

2.2.7. Ajuste de sensibilidad de marca negra P80:
El ajuste de sensibilidad de la marca negra en las máquinas de la serie 80 se 
basa en los diferentes grados de papel con marca negra. La función de marca 
negra debe estar habilitada para que tenga efecto.

2.2.8. Ajuste de la velocidad en baudios serie: (solo para la serie 58 
y P76E)
Se pueden configurar diferentes velocidades en baudios (p. ej., 9600, 19200, 
38400, etc.).
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(58series)

(80 series)

2.2.9. Configuración de los interruptores DIP:
Disponibles las series 58 y 80 (solo para modelos sin interruptores DIP).
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2.2.10. Prueba de código QR:
Edición y prueba de impresión de códigos QR

2.2.11. Configuración de red:
Se divide en "Configuración de red" y "Configuración de Bluetooth".
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2.2.12. Configuración del modo USB:
Configuración del modo de interfaz USB de la impresora, incluyendo la 
impresión USB y VirtualCom, que permite cambiar el modo USB de la 
impresora según las necesidades del cliente. Para obtener instrucciones 
detalladas, consulte el archivo "Instrucciones de instalación para cambiar el 
puerto USB y VirtualCom" en la carpeta "Instrucciones para la modificación 
de la dirección IP y otras funciones".

2.2.13. Configuración del puerto USB:
Alterna entre números de puerto USB fijos o aleatorios.

2.2.14. Configuración de marca negra:
Configuración para papeles especiales con marcas negras.
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2.2.14.1. Desplazamiento de la dirección de alimentación del papel, despla-

zamiento de la dirección de retracción del papel
Seleccione la dirección de cálculo de los datos al configurar la posición de 
corte o rasgado del papel. El valor predeterminado es la dirección de 
alimentación del papel.

2.2.14.2. "Introduzca la distancia entre las marcas negras (longitud del 

billete)"
Calcule la distancia central entre dos marcas negras.

2.2.14.3. "Establezca el límite superior del ancho de la marca negra en"
Calcule la altura real de una marca negra.

2.2.14.4. "Desplazamiento de la posición de corte y rasgado respecto a la 

posición de la marca negra"
Calcule la distancia real desde el sensor del cabezal de impresión hasta la 
cuchilla para cortar el papel.

2.2.14.5. "Distancia desde la posición de corte/rasgado hasta la posición 

inicial de impresión"
Calcule la distancia desde la posición de corte/rasgado hasta la posición 
inicial de impresión deseada.

2.2.14.6. "Impresión de un billete"
Haga clic para imprimir un billete. En la configuración normal, avanzará 
automáticamente hasta la posición de una marca negra y cortará el papel.

2.2.14.7. "Avance de papel a la siguiente posición de inicio de impresión"
Haga clic una vez para avanzar el papel a la siguiente posición de inicio de 
impresión sin moverse e imprimir la información para comprobar la preci-
sión de la posición de corte.

2.2.14.8. "Avance de papel a la siguiente posición de corte"
Haga clic una vez para avanzar el papel a la siguiente posición de corte y 
cortarlo, principalmente para comprobar la precisión de la posición de 
corte.

2.2.14.9. Desactivar marca negra y Activar marca negra
La configuración predeterminada de la impresora no es activar la función 
de marca negra. Al imprimir en papel con marca negra, esta función debe 
estar activada antes de realizar los ajustes pertinentes. Si la posición de la 
marca negra detectada no es precisa después de activar la función, ajuste 
la configuración "Sensibilidad de marca negra P80" en el elemento 7 de la 
configuración "Avanzada". 20



2.2.15. Enviar datos de archivo:
Haga clic en el botón "Enviar datos", seleccione un archivo con formato .bin 
en el cuadro de diálogo y, tras abrirlo, la impresora imprimirá su contenido.

2.2.16. Alarma de la cuchilla:
Active o desactive la alarma después de cortar el papel con la cuchilla.

2.2.17. Ancho de impresión:
Establezca el ancho efectivo de la impresión.

2.2.18. Corte de portada:
Establezca el modo de corte de portada.

2.2.19. Densidad de impresión:
Establezca el efecto de impresión (niveles 1-8).

2.2.20. Alarma sonora y luminosa:
Establezca el modo, el tiempo de espera de alimentación de papel y el 
tiempo de espera de la alarma sonora y luminosa.

2.2.21. Configuración de idioma:
Establezca el idioma predeterminado (chino simplificado, chino tradicional, 
coreano, japonés).

2.2.22. Configuración de la función de reimpresión:
Active o desactive la función de reimpresión. 2.2.23. Configuración de la fun-
ción de cola:
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2.2.24. Página de códigos del cuadro de entrada:
Esta página decodifica la fuente del cuadro de texto.

2.2.25. Actualización del programa:

2.2.25.1. Seleccionar archivo
Arrastre y suelte el archivo en la ventana o haga clic en el botón

2.2.25.2. Iniciar actualización
Haga clic en el botón para iniciar la actualización. Si hay una excepción de 
actualización, compruebe la conexión de la interfaz o reinicie la impresora.
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3. Sistema Windows
3.1. Configuración de LAN de la impresora
1) Encienda la impresora y conéctela al cable de red.
2) Abra la herramienta de configuración "POS PrinterTest.exe" y haga clic 
en [Configuración automática de IP].

3) Haga clic en el botón [Buscar] y haga doble clic en la dirección MAC de la impresora. La 

información IP de la impresora se mostrará a la derecha. Después, podrá cambiar la IP de 

la impresora, como se muestra a continuación.
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4) Si desea configurar DHCP, simplemente seleccione DHCP y luego haga clic en 

“Guardar”.

 5) Después de hacer clic en "Guardar", la impresora se reiniciará automáticamente. 

Después, podrá verificar la dirección IP buscándola nuevamente o imprimir la página 

de autodiagnóstico.

 Puede imprimir una página de autoprueba para ver la dirección IP de la impresora. 

Consulte la sección 1.1.

Página de autoprueba
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3.2. Configuración Wi-Fi de la impresora
1) Encienda la impresora.
2) Conecte la impresora a la computadora mediante un cable USB.
3) Abra la herramienta de configuración "POSPrinterTest.exe", seleccione 
[USB] y haga clic en [Avanzado].

4) Clic en [Set Net]
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5) Configuración de la dirección IP y Wi-Fi
Tenga en cuenta que la IP de la impresora y la del ordenador deben estar en 
el mismo segmento de red.
Después de introducir toda la información, haga clic en [Configurar todo].

6) Probar el estado de la conexión
Regrese a la ventana principal de Prueba de impresora V3.8, seleccione 
RED, ingrese la dirección IP de la impresora y haga clic en Conectar.
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Si la configuración es correcta, una ventana emergente le indicará que la 
conexión se ha realizado correctamente.

3.3. Configuración de Bluetooth de la impresora
1) Encienda la impresora y el ordenador.
2) Acceda a [Configuración] → [Dispositivos] → [Bluetooth y otros dispositi-
vos], haga clic en [Agregar Bluetooth u otro dispositivo] y seleccione 
[Bluetooth].
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3) Haga clic en [Nombre de la impresora], el nombre predeterminado es [Impreso-
ra001], ingrese el [PIN], el PIN predeterminado es [0000], y haga clic en Conectar.

4) Si el PIN ingresado es correcto, una ventana emergente le indicará que el dispo-
sitivo se agregó correctamente.
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6) Haga clic en [Puertos COM] para verificar los puertos Bluetooth de la 
impresora

5) Regrese a la interfaz [Bluetooth y otros dispositivos], haga clic en [Más 
opciones de Bluetooth] para acceder a la interfaz de Configuración de 
Bluetooth.
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3.4. Instalación
Si su sistema está actualizado, desinstale el controlador antes de instalarlo.

3.4.1. Instalar el controlador
1) Ejecute el instalador "posprinter.POS80.driver.XXXX.XX.XX.1.exe".

Ejecutar como administradora

 2) Click [Install]

3) Marque [Iniciar controlador de impresora posprinter] y haga clic en [Finalizar]
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4) Seleccione Instalar controlador de impresora y luego haga clic en el botón 
[Siguiente].

3.4.2. Instalar la impresora mediante USB
1) Conecte la impresora a la computadora mediante el cable USB y enciéndala.
2) Seleccione [USB] y el [Puerto] asignado a la impresora; luego, haga clic en el 
botón [Siguiente].

3) Aparecerá una interfaz de instalación exitosa, haga clic en el botón [Finalizar].

31



3.4.3. Instalar la impresora vía LAN/Wi-Fi
1) Encienda la impresora y la computadora.
2) Conecte la computadora al enrutador mediante un cable de red o Wi-Fi.
3) Conecte la impresora al enrutador mediante un cable de red o Wi-Fi. La impre-
sora debe estar conectada al mismo segmento de red que la computadora.
4) Consulte los puntos 3.1/3.2. Configure la LAN/Wi-Fi de la impresora.
5) Seleccione [NET/Wi-Fi] e ingrese la dirección IP de la impresora (el puerto pre-
determinado es 9100). Luego, haga clic en [Siguiente].
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6) Aparecerá una interfaz de instalación exitosa, haga clic en el botón [Finalizar].

3.4.4. Instalar la impresora por Bluetooth
1) Encienda la impresora y el ordenador.
2) Consulte el punto 3.3.
Verifique el puerto COM del Bluetooth.
3) Seleccione [COM/BT] y el puerto Bluetooth “COM5”; luego, haga clic en 
[Siguiente].
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4) Aparecerá una interfaz de instalación exitosa, haga clic en el botón [Finalizar].

3.4.5. Instalar la impresora por puerto serie
1) Encienda la impresora y la computadora.
2) Conecte la impresora y la computadora con el cable serie.
3) Imprima la página de autodiagnóstico para ver la configuración del puerto 
serie. Consulte el punto 1.1.

Página de autodiagnóstico
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4) Seleccione [COM/BT] y el puerto serie “COM1”, haga clic en [Configuración del 
puerto] y configure el puerto COM según la configuración serie que se muestra en 
la página de autodiagnóstico. Luego, haga clic en [Siguiente].
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5) Aparecerá la interfaz de instalación exitosa, haga clic en el botón [Finalizar].
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 Click [Print a test page]

3.5. Imprimir página de prueba
Una vez instalado el controlador de la impresora, haga clic en [Imprimir página de 
prueba] y la impresora imprimirá una página de prueba.
1) Acceda a [Configuración] → [Dispositivos] → [Impresoras y escáneres], haga clic 
en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Administración de dispositivos].
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3.6. Desinstalación
3.6.1. Eliminar trabajo del grupo de impresión
2) Acceda a [Configuración] → [Dispositivos] → [Impresoras y escáneres], haga clic 
en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Abrir cola].

3) Verifique si hay trabajos de impresión en la impresora. Haga clic derecho en el 
grupo de impresión y haga clic en [Cancelar todos los documentos] para eliminar 
trabajos.
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3.6.2. Eliminar impresora
1. Haga clic en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Eliminar dispositivo].

3.7. Configuración de la impresora de Windows
1) Haga clic en [POSPrinter POS-80] y seleccione [Administrar].
2) Haga clic en [Propiedades de la impresora] para acceder a la interfaz de propie-
dades de POSPrinter POS-80.
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3) Haga clic en Avanzado y seleccione [Valores predeterminados de impresión].

4) Haga clic en [Configuración de impresora] para ingresar a la interfaz de Confi-
guración de impresora.
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3.7.1. Selección de la caja
Configurar la acción de apertura de la caja.

3.7.2. Cortador de papel
Configure la función de corte automático de papel de la impresora.

3.7.3. Densidad de impresión
Configure la densidad de impresión. Cuanto mayor sea el nivel, más oscura 
será la impresión.

3.7.4. Configuración de la alarma
Active o desactive el sonido de la alarma de la impresora.
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3.7.5. Cargar papel antes de imprimir
Crear más espacios en blanco en la parte superior del recibo.

3.7.6. Alimentar el papel después de la impresión
Crear más espacios en blanco en la parte inferior del recibo.

3.7.7. Ahorro de papel
Reduzca los espacios en blanco en la parte superior, central e inferior del 
recibo.

3.7.8. ID del logotipo
Configure el logotipo y la impresora lo imprimirá automáticamente en el 
recibo.
1) Consulte los pasos de la sección 2.2.3.
2) Configurar ID del logotipo:
Para agregar el logotipo.
ID del logotipo superior del recibo: Configure el número de logotipos que se 
imprimirán en la parte superior del recibo.
Modo del logotipo superior del recibo: Configure el tamaño del logotipo que 
se imprimirá en la parte superior del recibo.
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4. Sistema Ubuntu
4.1. Instalación
4.1.1. Instalar el controlador
1) Abra la carpeta donde se encuentra el controlador, haga clic con el botón 
derecho en el instalador “printer-driver-pos_X.XX.XX_all.deb”, seleccione 
[Abrir con otra aplicación] y [Instalar software].
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2) Haga clic en [Instalar]

3) Ingrese su contraseña de root
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4.1.2. Instalar la impresora por USB
1) Conecte la impresora a la computadora mediante el cable USB y encién-
dala.
2) Acceda a [Configuración] > [Impresoras] y haga clic en [Añadir configura-
ción de impresora].

3) Haga clic en [Agregar]

4) Seleccione [Impresora POS-80] y [USB], luego haga clic en [Adelante]
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5) Seleccione [POS-80], haga clic en [Adelante]

6) Haga clic en [Adelante]
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7) Haga clic en [Aplicar]

8) Haga clic en [Imprimir página de prueba], la impresora imprimirá una 
página de prueba.
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6) Haga clic en [Agregar]

7) Seleccione [Impresora de red], haga clic en [AppSocker/HPJetDirect] e 
ingrese la dirección IP de la impresora. Luego, haga clic en [Reenviar].

4.1.3. Instalar la impresora vía LAN/Wi-Fi
1) Encienda la impresora y el ordenador.
2) Conecte el ordenador al router mediante un cable de red o Wi-Fi.
3) Conecte la impresora al router mediante un cable de red o Wi-Fi. La 
impresora debe estar conectada al mismo segmento de red que el ordena-
dor.
4) Consulte 3.1.
/3.2.
Configure la impresora mediante LAN/Wi-Fi.
5) Acceda a [Configuración] > [Impresoras] y haga clic en [Añadir configura-
ción de impresora].
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8) Seleccione [POS-80] y haga clic en [Adelante]

9) Haga clic en [Adelante]
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10) Haga clic en [Aplicar]

11) Haga clic en [Imprimir página de prueba], la impresora imprimirá una 
página de prueba.
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2) Elija [POS-80], haga clic en [Impresora] y seleccione [Ver cola de impresión]

4.2. Desinstalación
4.2.1. Eliminar trabajos de impresión
1) Acceda a [Configuración] > [Impresoras] y haga clic en [Configuración 
adicional de la impresora].
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3) Haga clic derecho en el trabajo y haga clic en Eliminar

 4.2.2. Eliminar impresora
1) Acceda a [Configuración] > [Impresoras], haga clic en [Icono de 
configuración] y seleccione [Eliminar impresora].
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4.3. Configuración de impresora en Ubuntu
1) Acceda a [Configuración] > [Impresoras] y haga clic en [Configuración 
adicional de impresora].

2) Seleccione [POS-80], ingrese a la interfaz [Impresoras]-> [Propieda-
des]->[Opciones de impresora]

4.3.1. General
Configurar el tamaño del papel
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4.3.2. Opciones de corte
Configure la función de corte automático de papel de la impresora.

4.3.3. Control de la caja registradora
Configure la acción de apertura de la caja registradora.

4.3.4. Control del timbre
Activa o desactiva el sonido de la alarma de la impresora.
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4.3.5. Control del logotipo
Configure el logotipo y la impresora lo imprimirá automáticamente en el 
recibo.
1) Consulte los pasos de la sección 2.2.3.
2) Configure el ID del logotipo:
     a. ID del logotipo Doc-top: Establezca la cantidad de logotipos que se imprimirán en la 
parte superior del recibo.
    b. Modo del logotipo Doc-top: Establezca el tamaño del logotipo que se imprimirá en 
la parte superior del recibo.
    c. Posición del logotipo Doc-top: Establezca la posición del logotipo que se imprimirá 
en la parte superior del recibo.
    d. ID del logotipo Doc-bottom: Establezca la cantidad de logotipos que se imprimirán 
en la parte inferior del recibo.
    e. Modo del logotipo Doc-bottom: Establezca el tamaño del logotipo que se imprimirá 
en la parte inferior del recibo.
     f. Posición del logotipo Doc-bottom: Establezca la posición del logotipo que se impri-
mirá en la parte inferior del recibo.

55



56

5. Sistema MacOS
5.1. Instalación y desinstalación
5.1.1. Instalar el controlador
1) Abra la carpeta donde se encuentra el controlador y haga doble clic en el 
instalador “prt.pos.drv_3.8.1.pkg”.

 2) Click [Continue]
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3) Haga clic en [Instalar]

4) Ingrese su contraseña de Mac y haga clic en [Instalar software]
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5) La instalación del controlador se realizó correctamente, haga clic en 
[Cerrar]

5.1.2. Instalar la impresora por USB
1) Encienda la impresora y el ordenador.
2) Conecte la impresora al ordenador por USB.
3) Acceda a [Configuración del sistema] > [Impresoras y escáneres] y 
haga clic en [Agregar impresora].
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4) Seleccione [Impresora POS-80] y haga clic en [Usar cuadro de selec-
ciones].

5) Seleccione [Seleccionar software...]
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6) Seleccione [POS-80] y haga clic en [Aceptar]

 7) Click [Add]
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5.1.3. Instalar la impresora vía LAN/Wi-Fi
1) Encienda la impresora y el ordenador.
2) Conecte el ordenador al router mediante un cable de red o Wi-Fi.
3) Conecte la impresora al router mediante un cable de red o Wi-Fi. La 
impresora debe estar conectada al mismo segmento de red que el orde-
nador.
4) Consulte 3.1.
/3.2.
Configure la impresora mediante LAN/Wi-Fi.
5) Acceda a [Configuración del sistema] > [Impresoras y escáneres] y 
haga clic en [Agregar impresora].

6) Seleccione [Icono del mapa], introduzca la [Dirección IP de la impre-
sora], seleccione [Protocolo] y haga clic en [Usar cuadro de selección].
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7) Seleccione [Seleccionar software...]

8) Seleccione [POS-80] y haga clic en [Aceptar]

9) Haga clic en [Agregar]
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5.1.4. Desinstalar la impresora
1) Acceda a [Configuración del sistema] > [Impresoras y escáneres] y 
haga doble clic en [Impresora].

2) Haga clic en [Quitar impresora]
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3) Haga clic en [Quitar impresora]

 5.2. Configuración de las funciones de la impresora
Acceda a la interfaz [Archivo] -> [Imprimir], haga clic en [Opciones de 
impresora] y seleccione [Funciones de impresora].

5.2.1. Opción de corte
Configure la función de corte automático de papel de la impresora.

 5.2.2. Control de la caja
La impresora conecta la caja y, a continuación, configura la acción de 
apertura [Caja 1]. Cada vez que imprima su trabajo, la caja se abrirá auto-
máticamente.
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5.2.4. Control del logotipo
Configure el logotipo y la impresora lo imprimirá automáticamente en 
el recibo.
1) Añada el logotipo a la impresora (consulte la sección 2.2.3).
2) Configure el ID del logotipo.
a. ID del logotipo Doc-top: Establezca el número de logotipos que se imprimirán en la 

parte superior del recibo.
b. Modo del logotipo Doc-top: Establezca el tamaño del logotipo que se imprimirá en 
la parte superior del recibo.
c. Posición del logotipo Doc-top: Establezca la posición del logotipo que se imprimirá 
en la parte superior del recibo.
d. ID del logotipo Doc-bottom: Establezca el número de logotipos que se imprimirán 
en la parte inferior del recibo.
e. Modo del logotipo Doc-bottom: Establezca el tamaño del logotipo que se imprimirá 
en la parte inferior del recibo.
f. Posición del logotipo Doc-bottom: Establezca la posición del logotipo que se impri-
mirá en la parte inferior del recibo.

 5.2.3. Control del timbre
Activa o desactiva el sonido de la alarma de la impresora.
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 5.3. Imprimir página de prueba
1) Acceda a [Configuración del sistema] > [Impresoras y escáneres] y 
haga doble clic en [Impresora POS-80]

2) Haga clic en [Cola de impresión...]



3) Haga clic en [Impresora] y seleccione [Imprimir página de prueba]; la 
impresora imprimirá una página de prueba.
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 6.1.2. Instalación por USB
1) Enciende la impresora.
2) Conéctala a tu teléfono Android por USB.
3) Haz clic en el icono [+].

6. Sistema Android
6.1. Instalación y desinstalación
6.1.1. Instalar el controlador
Busca el instalador de "ESCPrint Service" en Google Play e instala el contro-
lador.
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4) Ingrese la información de la impresora y agregue la impresora

6.1.3. Instalación vía LAN/Wi-Fi
5) Encienda la impresora.
6) Conecte el teléfono Android al router mediante Wi-Fi.
7) Conecte la impresora al router mediante un cable de red o Wi-Fi. La 
impresora debe estar conectada al mismo segmento de red que el teléfono 
Android.
8) Consulte 3.1./3.2. Configurar la LAN/Wi-Fi de la impresora.
9) Haga clic en el icono [+]
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10) Ingrese la información de la impresora y agregue la impresora
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6.1.4. Instalación por Bluetooth
1) Encienda la impresora y active el Bluetooth en su teléfono Android.
2) Tenga en cuenta que debe otorgar los permisos "Bluetooth", "Ubicación" 
y "Buscar dispositivos cercanos" a [Servicio ESCPrint].

3) Abra la aplicación [ESCPrint Service] y haga clic en el ícono [+].
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4) Ingrese la información de la impresora

5) Buscar impresora mediante “BLUETOOTH”
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6) Seleccione [Impresora], el nombre predeterminado de la impresora es 
[Impresora001]
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7) Agregar impresora

6.1.5. Desinstalar la impresora
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6.3. Configuración de la impresora Android

6.2. Imprimir una página de prueba
Si la impresora se agregó correctamente, haga clic en Imprimir para imprimir 
una página de prueba.

6.3.1. Configuración de impresión
1) Configure la parte inferior del recibo para añadir espacio
2) Configure la función de corte automático de papel de la impresora.
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6.3.2. Alarma
Activa o desactiva el sonido de la alarma de la impresora.

6.3.3. Caja
Configure la acción de apertura de la caja.

6.3.4. Densidad
Configurar la densidad de impresión.

6.3.5. Algoritmo de imagen
Configurar el difuminado de la imagen.

6.3.5. Algoritmo de imagen
Configurar el difuminado de la imagen.
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https://chromewebstore.google.com/detail/pos-printer-manager/ngmlmeaknfjiomi

klcdjmoajhdompmii?hl=en-US&utm_source=ext_sidebar

7. Sistema operativo Chrome
7.1. Instalación
1) Enlace de descarga:

           Ingresa este enlace en Chrome.

2) Haga clic en [Agregar a Chrome]

3) Haga clic en [Agregar extensión]

77



7.2. Conectar la impresora por USB
1) Encienda la impresora y conéctela a la computadora por USB.
2) Haga clic en el icono [Extensión] en la esquina superior derecha del nave-
gador Chrome, seleccione el complemento de impresión instalado y abra la 
página del administrador de impresoras TPV.
3) Seleccione [USB] y haga clic en [Conectar]. Seleccione "Printer-80" en la 
ventana emergente de la impresora y haga clic en [Conectar].
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7.3. Configuración de parámetros de la impresora
Haga clic en [Configuración] en la página de administración de la impresora, 
luego en el menú desplegable [Tipo de comando] y seleccione [ESC/POS].
1)Densidad de impresión: Establezca la densidad de impresión entre 1 y 8.
2) Semitonos: Desactivar, Difusión de errores
3) Cortar papel: Se pueden configurar diferentes métodos de corte de papel.
4) Abrir cajón de efectivo: configure el método de apertura del cajón de efectivo.
5) Ahorro de papel: configure diferentes métodos de ahorro de papel.
6) Tamaño de papel personalizado: La opción "PERSONALIZADO" en el tamaño 
del papel durante la impresión se refiere a las dimensiones establecidas para un 
tamaño de papel personalizado.
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7.4. Imprimir contenido
Haga clic en "Imprimir" en la página que desea imprimir para acceder a la 
vista previa. Debe confirmar los tres puntos siguientes antes de continuar 
con la impresión.

1) Seleccione la impresora (seleccione [Impresora TPV]).
2) Seleccione el tamaño de papel [PERSONALIZADO] ([PERSONALIZADO] 
es el tamaño de papel personalizado configurado en la página [Configura-
ción] de la página de administración de la impresora).
3) Densidad de impresión (seleccione 203 ppp en el menú desplegable de 
densidad de impresión).

7.5. Desinstalación
Abra la página de la extensión, haga clic en [Eliminar] debajo del comple-
mento y, a continuación, haga clic en "Eliminar" de nuevo en la ventana 
emergente de la esquina superior derecha para eliminar el controlador.
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